מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים

השירות לטיפול בהתמכרויות

דו"ח פיקוח לצורך המלצה לועדת המשנה
מכרז להוסטל שיקומי לטיפול במכורים ודרי רחוב באזור מרכז הארץ
א. מבנה
 ניקוד לצורך מבנה (30%)
    דירוג: 5 טוב מאד, 4 טוב, 3 סביר, 2 לא טוב 1 גרוע                        קיים/לא קיים      ציון 1-5

    אין התקשרות עם מציעה שיקבל פחות מ-20%
1. פינות ישיבה למטופלים בשטחי החוץ של המבנה.                       ------------        -------
2. המבנים עשויים חומרים יציבים ואטומים לחדירת רטיבות           
או חרקים ומכרסמים והן אטומים מבחוץ במידה מספקת,
קירות המוסד הפנימיים צבועים בצבעים בהירים.                      -------------        -------
3. רצפת המבנה עשויה מרצפות או חומרים אחרים הניתנים 

לניקוי בנקל.                                                                      ------------         -------
4. דלתות המוסד ניתנות לנעילה מבפנים ומבחוץ ומובטחת 

אפשרות פתיחת הדלתות הנעולות מבחוץ בשעת חירום.              ------------         -------
5. החלונות בחדרי המגורים, חדר האוכל ובמטבח קבועים

בקירות החיצוניים של המבנה.                                               ------------        -------
6. שטח החלונות בחדר המגורים לא קטן משמינית שטח רצפת        

החדר.                                                                               ------------        -------

7. חלונות בחדר מגורים ניתנים לפתיחה וסגירה ומחלון אחד לפחות

ניתן לצפות החוצה.                                                             ------------        -------

8.  במבנה יש אספקת מים חמים רוב שעות היממה.                         ------------        -------

9.  במבנה יש תאורה מספקת בכל שעות היממה וכן קיימת

     תאורת חירום.                                                                    ------------        -------

10. במבנה יש מתקני חימום שאישר מכון התקנים.                          ------------        -------

11. במבנה יש סידור בטיחות מפני אש, לפי הוראות רשות

      הכבאות המקומית.                                                             ------------        -------

12. במבנה קיימים סידורי ביטחון למניעת פריצות.                         ------------        -------

13. במבנה יש שני מכשירי טלפון לפחות במקום נוח ונגיש,
      במבנה אמבולטורי ניתן להסתפק בטלפון אחד .                         -----------        -------

14. במבנה קיימים שלטים קריאים וברורים לציון המקומות

      ומהות המבנים.                                                                  ------------        -------
15. במבנה קיימים חדרים המפורטים להלן:

      15.1  חדר כניסה והמתנה                                                    -----------         -------

      15.2  מקום למזכירות וארכיון                                              -----------         -------

      15.3  שתי יחידות שירותים לסגל ולמבקרים                           -----------          -------
      15.4  חדר למנהל                                                              -----------          -------

      15.5  חדר לעו"ס בשטח של 9 מ"ר                                       -----------          -------

      15.6  חדר לטיפולים רפואיים בשטח של 9 מ"ר                       -----------          -------

      15.7  חדר לטיפול קבוצתי בשטח של 15 מ"ר                         -----------          -------

16. במוסד משולב נקבעו חדרים שמשמשים בשעת הצורך 

כחדרי חולים, חדר חולים אחד לכל 30 מטופלים.                     -----------          -------

17. בחדר טיפולים רפואיים קיימים:
              17.1  מיטה לבדיקה                                                        -----------        -------

              17.2  מקרר                                                                  -----------        -------

              17.3  ארון תרופות וערכת תרופות                                    -----------        -------

              17.4  ארון מכשירים                                                      -----------         -------

              17.5  ערכה לבדיקת מעבדה                                             ----------          -------

              17.6  ציוד עזרה ראשונה                                                 ----------          -------
              17.7  ברז מים וכיור                                                       ----------          -------

   18.  מטבח:
             18.1 במוסד משולב בו מתגוררים עד 50 מטופלים 

                     25 מ"ר לרבות המקררים                                          -----------         -------

                     במוסד בו למעלה מ-50 מטופלים 45 מ"ר                    -----------         -------
             18.2 ציוד המטבח תקין, נקי וברמות מספקות.                       -----------        -------

18.3 במטבח קיימת אספקת מים חמים רוב שעות היום          -----------        -------
18.4 במבטח או לידו קיים מקום לאחסון מוצרי מזון

        יבשים, משומרים וטריים, וכן מקררים בתכולה

        מספיקה למוסד.                                                      -----------        -------

19.חדר אוכל:

       19.1 במוסד המשולב קיים חדר אוכל אחד לפחות.                  -----------        -------

       19.2 בחדר האוכל מוקצה שטח של 1.5 מ"ר  לסועד.              -----------        -------

       19.3 הריהוט בחדר האוכל מצופה בחומר הניתן לשטיפה וניקוי. ----------        -------

       19.4 מספר מקומות הישיבה ליד השולחנות בחדר האוכל

               מספיק לכל הסועדים.                                                 -----------       -------

       19.5  השולחנות בחדר האוכל מיועדים ללא יותר מ-6 סועדים.   ----------       -------

       19.6  ליד חדר האוכל כיורים לרחיצת ידיים.                          ----------        -------

       19.7  חדר האוכל אינו משמש למגורים.                                 ----------        -------

20.  המים במוסד באיכות מי שתייה. במטבח ובשירותים ברזים

       למים קרים וחמים.                                                            ----------        -------

       20.1 מיכלי הספקת המים מוגנים מפני חדירת מזיקים וזיהום .    ----------        -------
       20.2 הצינורות והמיכלים של המים אינם עשויים עופרת או 

               חומר רעיל אחר.                                                       ----------       -------
21. צנרת לסילוק שפכים:

             21.1 הצנרת שלמה ותקינה ללא נזילה או דליפה.                      ----------       -------

             21.2 אין חדירת שפכים לצינורות מי השתייה.                         ----------       -------

             21.3 הצנרת מאווררת באמצעות צינור אוורור.                       ----------        -------

 22.  במוסד משולב בו מתגוררים למעלה מ-50 מטופלים קיים:

             22.1 מחסן כללי שטחו המזערי 30 מ"ר.                                ----------       -------

             22.2 בית מלאכה לתיקונים ששטחו המזערי 20 מ"ר .               ----------       -------

             22.3 במוסד בו מתגוררים עד 50 מטופלים קיים מחסן כללי.      ----------        -------

23.   שירותי כביסה:
             23.1 קיים חדר מאוורר לכבסים מלוכלכים .                           ----------       -------

             23.2 קיים חדר כביסה .                                                      ----------       -------

             23.3  קיימות מכונות כביסה וייבוש  .                                    ----------       -------

             23.4 במוסד בו למעלה מ-50 מטופלים שטח חדר כבסים

                     מלוכלכים 15 מ"ר חדר כביסה 12 מ"ר .                        ----------       -------
24. במוסד משולב בו למעלה מ-13 מטופלים קיים אולם פעילויות

ששטחו 1.25 מ"ר X    מספר המטופלים.                             ----------      -------

25. במוסד משולב בו שוהים מטופלים למעלה מחודש מוקצה

מקום תפילה אם יש ביקוש לכך.                                         ----------       -------

26. במוסד משולב בו נעשית פעילות שיקומית קיימים החדרים הבאים:

      26.1 חדר פעילות גופנית כולל ציוד, שטח מזערי 20 מ"ר.          ------------    -------

      26.2 חדר חוגים כולל ציוד, שטח מזערי 30 מ"ר                       -----------     -------

      26.3 חדר סדנאות עבודה כולל ציוד .                                      -----------     -------
27. במוסד משולב קיימים המתקנים הבאים:
                                 מספר מטופלים:
 מתקנים עד 12          13 עד 25    26 עד 49     50+
 כיור        3               4               5                 6
  אסלה       3               4               5                 6
              מקלחון     3               4               5                 6
           27.1 חדרי השירותים מחוברים למבנה, הגישה אליהם נוחה,

                     ונשמרת בהם רמת ניקיון נאותה.                                         ----------     -------

            27.2  הציוד הסניטרי תקין, שלם ונאות .                                      ----------     -------
            27.3  קירות השירותים מצופים עד לגובה 1.5 מ"ר בחומר המאפשר

                     שטיפתם, בקירות מעל הכיורים יש אריחי חרסינה.                 ----------     -------

            27.4  רצפת המקלחות עשויה קרמיקה או מוזאיקה עם שיפוע.   

                     הקירות מצופים קרמיקה או חרסינה עד לגובה 1.5. מ"ר          ---------      -------

28. בתי שימוש:

תמיד יש נייר טואלט, מכל אשפה עם מדרס רגל, מכשיר הדחה

לאסלה.                                                                                ---------     -------

29. חדרי מגורים:

      29.1  גברים ונשים שוכנים בחדרים נפרדים למעט זוגות נשואים.     ---------    -------

      29.2  במוסד בו שוהים מטופלים מעל חודש, גרים 4 בחדר

               ובאישור הפיקוח עד 6 בחדר.                                            ---------    -------

29.3  שטחו של חדר מגורים לשני מטופלים אינו קטן מ-9 מ"ר.       ---------     -------
29.4  לכל מטופל נוסף מוקצים 4 מ"ר נוספים.                              ---------     -------

29.5  רצפת חדרי המגורים נמצאת מעל פני הקרקע. גובה החדר

          אינו קטן מ- 2.5 מ"ר  .                                                    ---------     -------

         29.6 לכל מטופל מיטה משלו וכלי מיטה, מזרן, סדין, כר,
           ציפוי לכר, שמיכה וכיסוי למיטה.                                       ---------      -------  
  29.7 בכל חדר מספר כסאות מספיק, שולחן וארון לאחסון

בגדים וחפצים אישיים .                                                   ---------      -------

29.8  בכל חדר תאורה מתאימה לרבות מנורת קריאה ליד המיטה.     ---------      -------

29.9 הרהיטים ללא פינות חדות וזיזים העלולים לגרום לחבלות.       ---------      -------

30.   המבנה נמצא במקום בו קיימת נגישות לתחבורה ציבורית                 ---------      -------
ב. אמות מידה 

ב. 1. אמת המידה – כישורים וניסיון של צוות המקצועי 30% יחולקו ע"פ הפירוט    

                  שלהלן:

1. 10% הצגת משרת מנהל עובד/ת סוציאלי/ת בעל תואר שני ו-6 שנות ניסיון או בעל תואר ראשון ו-8 שנות ניסיון.
2. 15% הצגת 2 משרות עובדים/ות מטפלים-עבודה סוציאלית, תואר ראשון ו-3 שנות ניסיון (כל משרד עובד/ת מטפל/ת שתוצג תזכה ל 5 נק'ועד 5 נקודות בלבד באמת מידה זו להצגת 2 משרות עובד/ מטפל/ת).
3. 5% הצגת 4 משרות מדריכים/ות השכלה תיכונית  ושנת ניסיון 1.
(כל משרת מדריך/ה שתוצג תזכה ל-1.25 נק' ועד 5 נק' בלבד באמת מידה זו להצגת 4 משרות מדריך/ות).


ב. 2. אמת מידה תוכניות טיפול 40% יחולקו ע"פ הפירוט שלהלן:



א. טיפול פרטני- מסגרת בה מתקיים טיפול פרטני של לפחות פעם ב-10 ימים לכלל 

                            המטופלים – 10%.



ב. טיפול קבוצתי 10% יינתנו למציע אשר יפעיל קבוצות טיפוליות בנושא שיקום 

                            תעסוקתי וכישורי חיים. 5% יינתנו למציע שיציג מגוון רחב של פעילות 

                            תרבותית לדיירי ההוסטל.



ג. התערבויות משפחתיות- קהילתיות 5%.


ד. טיפול באמצעות כלים טיפוליים מגוונים : דרמה, בעלי חיים, השכלה וכדומה 

                            10%.

